
ANEXO D  

TABELA DE HABILITAÇÃO TÉCNICA 

ITEM DO 

TR 
CATEGORIA ITENS PARA DEMONSTRAÇÃO 

1 
Plataforma  e 

ambiente 

Ser acessível, via WEB, 24 (vinte e quatros) horas por dia em 

navegadores padrão de mercado como Internet Explorer, Mozila Fire 

Fox, Google Chrome ou outro mais modernos que venha a surgir. 

Interligar a rede credenciada, equipe e órgão/entidades; ter 

funcionamento online para registro do orçamento, cotação, 

aprovação e demais dados da manutenção, bem como para consultas ou 

relatórios. 

2 
Segurança do 

Sistema 

O Sistema WEB deverá permitir acesso somente a usuários 

previamente cadastrados e autenticados por meio de senha 

individual. 

3 
Segurança do 

Sistema 

O sistema WEB deverá manter o registro dos acessos (data e hora) e 

as operações realizadas pelos usuários. Demonstrar e comprovar a 

operação por meio de acesso ao hitórico de alteração/inclusão/exclusão 

de registro no sistema. 

4 
Cadastro de 

Usuários 

O sistema deverá permitir o cadastramento de Órgãos e usuário no 

mínimo em 3 níveis hierárquicos. 

Ex: .Nível 1: Prefeito Municipal 

       Nível 2: Secretarias Municipais 

       Nível 3: Setores 

5 
Cadastro de 

Unidades 

Organizar cada Órgão ao Contrato por Centros de Custos, geridos por 

seus respectivos Fiscais do Contrato com a finalidade de: 

 Distribuição da frota por Órgão; 

 Gerenciamento da manutenção da respectiva frota; 

 Controle financeiro do valor empenhado por cada Órgão; 

 Controle de aprovação de Ordem de Serviço; 

6 
Cadastro de 

Veículos 

O sistema deverá permitir o cadastro em tempo real da frota de 

veículo e equipamentos por órgão, inclusive de informações      

particulares      que      o caracterizam, tais como: marca, modelo, ano 

de fabricação, placa, chassis, órgão a que pertence e outros 

indispensáveis para a transparência e identificação dos referidos 

veículos. 

O sistema deverá permitir ao Nível 1 de usuário a pesquisa que 

localize um determinado veículo cadastrado, independente da frota 

ao qual esteja vinculado. 

 

7 

Cadastro e 

veículos 

O sistema deverá permitir a inclusão, exclusão e/ou transferência de 

veículos entre as frotas dos Órgãos, em tempo real. 

8 
Cadastro de 

Oficinas 

Apresentar relação de estabelecimentos credenciados por nome, 

endereço completo e telefone. 

  



ITEM DO 

TR 
CATEGORIA ITENS PARA DEMONSTRAÇÃO 

9 
Cadastro de 

Empenhos 

Deverá ser possível efetuar cadastro de valores empenhados pelos 

Órgãos com no mínimo 3 níveis hierárquicos, e destes valores, deduzir 

automaticamente o valor correspondente ao orçamento autorizado 

pelo Fiscal do Órgão. O sistema só poderá serviços com saldo de 

empenho insuficiente mediante justificativa do fiscal do Órgão. 

10 
Operação  da 

manutenção 

O sistema deverá permitir o controle de vida útil dos pneus, 

diferenciado do controle das demais peças, contemplando alertas para 

rodízio, balanceamento, alinhamento e substituição. 

a) Quilometragem mínima para troca de correia de comando de 

válvulas; 

b) Quilometragem mínima para troca de pneus; 

c) Alertar na Ordem de Serviço sobre troca prematura de peças em 

Garantia e peças parametrizadas 

11 
Operação  da 

manutenção 

A Ordem de Serviço deverá conter no mínimo campos como 

fabricante, modelo, placa, Órgão, data, código de peças/serviços, 

marca das peças, tempo de garantia de peças/serviços, valores das 

peças/serviços, descontos, nome com número funcional do servidor que 

entrega o veículo, nome com número funcional do servidor que retira o 

veículo, data de previsão de conclusão, data da conclusão, data da 

retirada, nome do aprovador, nº nota fiscal correspondente ao serviço. 

 

 

12 

Operação  da 

manutenção 

Alertar com informação online na tela de orçamentos inconsistências 

frente aos parâmetros estabelecidos como tempo de troca de baterias, 

pneus, correia de comando de válvulas, garantia, etc 

13 
Operação  da 

manutenção 

O sistema deverá manter o histórico de troca de peças e serviços 

efetuados, com nomenclatura padronizada, contendo seus preços e 

quantidade de hora de mão de obra para reparo. 



ITEM DO 

TR 
CATEGORIA ITENS PARA DEMONSTRAÇÃO 

14 
Operação  da 

manutenção 

O sistema deverá permitir avaliar e aprovar os orçamentos de peças, 

acessórios e serviços. 

Além da Ordem de Serviço, o software deverá conter a opção de 

solicitação de mais orçamentos para comparação do valor da Ordem 

de Serviço, esses orçamentos devem ser realizados por oficinas 

selecionadas de forma aleatória, de acordo com a natureza do serviço 

Possibilitar a inclusão de fotos aos orçamentos eletrônicos, a fim de 

justificar trocas de peças, bem como das notas fiscais digitalizadas 

relativas aos serviços realizados. 

Permitir que os aprovadores possam filtrar a visualização das Ordens 

de Serviço de manutenção pendentes de aprovação  por  Órgãos,  

por  data,  por agrupamento/categoria e por status de aprovação. 

Permitir nos orçamentos a inserção de quantidade de mão de obra 

utilizada para cada peça substituída ou serviço realizado. 

No processo de cotação deverá conter o valor orçado inicialmente e 

valor aprovado de cada peça ou serviço. 

Permitir no processo de cotação a informação dos estabelecimentos 

que apresentaram orçamentos. 

15 Relatórios 
O Sistema deverá emitir a relação de ordens de serviços de veículos, 

mediante fornecimento da placa. 

16 Relatórios 
O sistema deverá emitir as informações de gastos com manutenção por 

Órgão e seus respectivos empenhos. 

17 Relatórios 
O sistema deverá emitir uma relação contendo as peças, mão de 

obra/hora, filtrável por Órgão, por placa ou por família de veículos. 

18 Relatórios 

O sistema deverá emitir uma relação mensal do total de ordens de 

serviços realizadas em credenciadas, contendo total de peças e de 

serviços. 

19 Relatórios 

O sistema deverá emitir relação dos estabelecimentos credenciados 

filtrável por qualquer informação constante no cadastro. 

20 Relatórios 

O sistema deverá fornecer por meio de relatórios todas as 

informações disponíveis no sistema sobre os itens de análise e 

permitir que os campos de informação sejam critérios de filtragem. 

Deve ser possível visualizar os relatórios de forma customizada, 

através da escolha de quaisquer dos dados disponíveis serão utilizados. 

21 Relatórios 

Os relatórios devem ser exportáveis para ao menos um formato 

compatível com softwares de planilha de dados (.xls, .xlsx,.csv, .txt) 

 

 


